Smiouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu  (dile jen "Smiouva") m ®

Cislo Smlouvy dodavatele: CPMSFF-540797 Produkt: EP FIX 24 1D: EXT264
UL = |

EP ENERGY TRADING, a.s, se sidlem Praha 1, Klimentska 1216/46, PSC 110 02, zapsana v obch. rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 10233
IC0: 27386643, DIC: CZ27386643, www.epet.cz, info@epet.cz, zakaznicka linka 255 707 099

| ZAKAZNIK niikacn | gdio spolecnost
Nazev: MESTYS SKVOREC IE0: 00240869 DIE: CZ00240869
Ulice:  Masarykovo nameésti Cp.: 122 C.o: Obec: Skvorec psé: 25083
Zastoupeny/d:  Jméno a pfijmeni: Martina Vodickova Funkce: starostka
Jméno a pfijmeni: Martina VodiZkova Funkece: m r:;pba zastupujici, Kont. osoba jednajici, Kont. osoba pro
Telefon; +420602331598 E-mail; starosta@obecskvorec.cz

Predmétem Smlouvy je zdvazek Dodavatele dodévat Zakaznikovi plyn a zajistit na viastni jméno a et Distribuéni sluzby do odb&meého mista Zakaznika uvedeného v Pfiloze &. 1
(dale jen ,OM") a zAvazek Z4kaznika uhradit Dodavateli Fadné a vcas cenu za dodavku plynu a zajisténi Distribuénich sluZeb ve vySi sjednané v této Smiouvé a cenu vybranych
sluZeb dle Ceniku vybranych sluZeb, vistné souvisejicich poplatkis a dani, Podminky dodévky plynu a zajisténi Distribugnich sluZeb a dalsi vzajemné préva a povinnosti Smiuvnich
stran jsou upraveny ve Smiouvé, v Obchodnich podminkéch dodavky elekifiny/plynu — Maloodbér .2/2022 (déle jen .OP) a v Ceniku vybranych sluzeb, které jsou nedilnou
souéasti Smiouvy.

Specifikace odbérného mista.
Specifikace OM je vymezena v Pfiloze &. 1 této Smiouvy.

BB L) ' Cisla Gétu*: kéd banky:

bankovni pfevod [X]  inkaso [] 36829201 ! o100

Preplatek Cislo G&tu*: kéd banky:

Bxni e Glevec IX) 3829201 /0100

Zplsob odesiléni faktur a pfedpisi zéloh: D elektronicky na e-mail Zakaznika [J v papirové podobé béZnou postou" *Zpoplatnénc die Cenlku vybranych sluzeb
Nedoplatky se hradl pfevodem na Oéet die pokyni uvedenych na vyidovani.

Zahajenl dodavky a doba trvani Smiouvy . - " -
Smlouva se uzavira: Na 24 mésicl ode dne skuteéného zahajeni dodavky s automatickou prolongaci
Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu Smlouvy Zakaznikem. V pfipadé automatického prodiouZeni se doba trvani smlouvy Fidi £1.6 odst.6.3. OP. V

automaticky prodiouZeném obdobi bude Dodavatel dodavat Zakaznikovi plyn za cenu dle standardniho ceniku produktové fady STANDARD varianty Plyn aktuéiné platného
v tomto obdobi dodévky, nedohednou-li se smiuvni strany jinak.

Zaverecna ustanoven

Porudi-li Z&kaznik smluvni povinnost (i} nemit pro OM ve smyslu &l. 3 odst. 3.1. OP uzavfen jakykoliv smiuvni vztah s jinym dodavatelem, jehoZ pfedmétem je dodévka plnu do OM
Zékaznika v obdobi, kieré se byt Zastecné shoduje se Smiuvnim obdobim dle Smiouvy &i (ii) povinnost poskytnout soutinnost dle &l. 7. OP, je Zakaznik povinen die &l. 5 odst. 5.4.
OP uhradit Dodavateli za kaZzdé OM Zakaznika, ve vziahu, ke kterému dodlo k porudeni povinnosti Zakaznika, smluvni pokutu ve vy3i soutinu predpokladané rodni spotfeby plynu
Z4kaznika v MWh v tomto OM uvedené ve Smiouvé a &astky 300,- K&, minimélng vSak ve vy3i 10.000,- K&, Je-li Zakaznik v prodieni s placenim jakékoliv dluzné Eastiy na zakladé
Smilouvy, je povinen uhradit Dodavateli smiuvni pokutu ve vyi 0,05 % z dluZné Sastky za kaZdy, i zapocaty den prodieni, a trva-li takové prodieni déle nez 3 pracovni dny, je
Dodavatel opravnén po Zakaznikovi poZadovat smiuvni pokutu ve wyi 100,- KE za kazdou pisemnou, e-mallovou, SMS upominku & datovou schranku diuhu.

Zékaznik svym podpisem stvrzuje, Ze byl seznémen s tim, Ze Smlouva obsahuje doloZku, kiera odkazuje na OP, Cenik a Cenik vybranych sluZeb, které jsou mimo text Smlouvy a
upravuji daléi prava a povinnosti Smiuvnich stran pfi dodavce plynu, tyto dokumenty prevzal, porozumél jim a bez wyhrad je akceptuje. Déle Zakaznik podpisem Smiouvy stvrzuje,
#e mu Dodavatel s dostate2nym pFedstihem pfed uzavienim Smlouvy poskytl veskeré potfebné informace tykajici se smiuvniho vztahu, véetn& vzorového piikladu vipottu
Kone&né ceny a pougeni o jeho pravech vypovédét Smiouvu & od ni odsioupit podie § 11a Energetického zékona tak, aby jeho podpis vyjadioval informovany projev jeho viile.
Zakaznik prohlaguje, 2e je opravnén zavazek pro prislugné OM uzaviit, veskeré jim uvedené ddaje jsou pravdivé a (piné a je si védom pfipadnych nasledki uvedeni nepravdivych
udaji.

Je-li Zakaznik povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 ZRS, o &emZ je povinen informovat Dodavatele pfi uzavfeni této Smiouvy ¢ neprodiené poté, uzaviraji Smiuvni strany
samostatnou dohodu o zplisobu zvefejnéni Smiouvy v registru smiuv, kierd je oddélitelna od ostatnich ujednani této Smiouvy (dale jen ,Dohoda"). Zakaznik se zavazuje v souladu a
za podminek ZRS zvefejnit Smiouvu, jeji zménu & ukongeni, v registru smiuv v zékonem stanovené Ihité, vidy viak nejméné 7 dni pfed sjednanym datem zahajeni dodéavky (v
pipadé uvefejnéni Smiouvy), a provést dle ZRS | pfipadné opravy. Tato Dohoda nabyva platnosti a tginnosti dnem podpisu této Smiouvy Zakaznikem. Smiouva pak nabyvé
Uginnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv. Neni-li Z&kaznik povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 ZRS, nabyvd tato Smlouva platnosti a Gginnosti dnem jejiho podpisu
Zakaznikem.

Za Dodavatele
Jméno a pijmeni: Roman $mid Za Zékaznika
Funkce: feditel prodeje domécnosti a maloodbéru Datum a misto: 31.07.2024 v Skvorec

d Jméno a pfijmeni: Martina Vodickova

podpis a razitko:
Podpis:




Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky plynu (dale jen "Smlouva") (m'

Pfiloha €. 1: Odbérna mista Zakaznika

Smilouva se
stiavajicim

Adresa odbé&mého mista (ulice, €.p., obec,

sé) Stavajici dodavatel

2722523?:3]72009 Cs. armady , 107, Skvorec, 25083 '“"°9’s'fge’9'e' Ano Uréitou Jind 1600  01.01.2025 2800 mésic
272253%027 TyrSova , 176, Skvorec, 25083 '"“°9§fger9'e' Ano Uréitou Jind 10800 01.01.2025 16500 mésic



Kategorie [ Domécnost Kl Firma/Maloodbér

Jméne, piijmeni, titul / Obchodni jména: MESTYS $KVOREC
Datum narozeni / ICO 00240869

Adresa trvalého pobytu / sidla:

Ulice  Masarykovo namésti ¢p. 122 GCo

Odb&#ma mista - elektfina
EAN
EAN

Obec  Skvorec PsC 25083

Odbérnd mista - zemni plyn
2TZG20020278967V
27Z2G200200935387

EIC
EiC

zpinomociuiji timto spoleénost EP ENERGY TRADING, a.s., se sidlem Kiimentskd 1216/46, 110 02 Praha — Praha 1, 1ICO: 27386643, zapsanou v obchodnim
rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 10233, (déle jen .zmocnénec’), aby mé v piném rozsahu zastupovala pfi viech jednanich souvisgjicich s
uzavienim, zménou a ukongenfm smiuv, kterymi se realizuje pipojent, distribuce a dodévka i sdruZené sluzby dodavky elektfiny a/nebo plynu do niZe
uvedenych odbérnych mist, a se zménou dodavatele elektfiny a/nebo plynu v téchte odb&mych mistech.

Zmocnénec je v této souvislosti opravnén za zmocnitele zejména, nikoli viak pouze:

jakymkaliv zpisobem ukongit smiuvni vztah s dodavatelem elektfiny
a/nebo plynu, s nimz zmocnitel uzavfel smlouvu o dodavkach a/nebo
sdruZenyich sluzbach dodavky elektfiny a/nebo plynu, a v této
souvislosti uéinit vedkera dalii souvisejici pravni jednani, jako je
napfiklad odvolani plnych moci udélenjch zmocnitelem tykajicich se
dodévky elektfiny a/ nebo plynu do odb&meého mista/odbémych mist
zmocnitele & zpétvzeti vypovédi smlouvy o dodévkéch a/nebo
sdruzenjch sluZbach dodavky elektfiny a/nebo plynu & jiného pravniho
jednani ukanéujiciho tuto smiow;

(a)

zastupovat zmocnitele v plném rozsahu jeho prav dle platnych prévnich
predpisti vidi viem pfisludnym GZastnikGm trhu s elektfinou a/nebo
plynem pfi vyZadan( technickych, obchodnich a smiuvnich Gdajd o
zmocriteli 8 odbdmych mistech evidovanych na zmocnitele, zejména,
nikofiv viak pouze pii vyZidani kopie smiouvy o dodévce & sdruZenych
stuzbach dodévky elektfiny a/nebo plynu, Gdaji o délce smiuvniho
vztahu zmocnitele se stavajicim dodavatelem a sdéleni nejbliZStho
terminu jeho moZného ukoncent, véetné prava tyto dokumenty, ddaje a
informace obdrzet;

(b)

podat #adost o pipojen! zafizeni zmocnitele k distribucni soustavé,
nebo o zménu pfikonu, neba distribuéni sazby, vietné prava takovou
$5dost zménit &i vzit zp&t, a uzaviit, zménit & ukondit smlouvu o
pfipojeni zafizeni zmocnitele k distribuni soustavé;

zastupovat zmocnitele pii jakychkoliv préavnich jednénich souvisejicich
se zménou dodavatele u operatora trhu, spoleénosti OTE, as., ICO:
26463318, Sokolovska 192/79, Karlin, 186 00 Praha 8, vetné podani
wyjadreni, Ze zmacnitel hodla udinit zménu dodavatele a trvé na nive
smyslu pfisluiné vyhlaiky & 408/2015 Sb, o Pravidlech trhu s
elektiinou & vyhlagky & 349/2015 Sb,, o Pravidlech trhu s plynem;

()

(d)

jednat za zmocnitele se zprostiedkavateli v energetice, vykonévajicimi
zprostiedkovatelskou &innost v energetickych odvétvich ve smyslu §3
odst. 6,7 a 8 z. & 458/2000 Sb.

(e)

(energetického zakona), véetné Einéni pravnich jednani
sméfujicich ke zméné & ukondeni smiuv uzavienych se
zprostfedkovatelem ¢i jednéni tykajici : se realizace smluvniho
vztahu mezi zmacnitelem a zprostiedkovatelem, uplatfiovani
jakyrchkoliv prav zmocnitele vii&i zprostiedkovateli i faSeni
jakychkoliv narokd uplatnénych zprostfedkovatelem — viidi
zmocniteli (zejména jednani o smluvnich pokutéch uplatnénych
zprostfedkovatelem viiéi zmocniteli); odvoléni plnych moci
udélenych zmocnitelem zprostfedkovateli, jakoZto i informovani
zprostfedkovatele o Ukonech, které zmocnitel bez védom{
zprostfedkovatele udinil;

zastupovat zmocnitele : ve sprévnich Fizenich, jakoZ i jedndnich
vedenych u Energetického regulacniho fadu a u Ceské obchodni
inspekce a pfi mimosoudnim fefeni spotfebitelskych sporl (ADR),
zejména (i) aby podéval navrhy na zahajeni fizeni &i névrhy na
zahajenl mimosoudniho fedenl spotebitelského sporu, podnéty,
wyjadreni, Zadosti a opravné prostiedky, vietné jejich zpétvzety| (i)
{i¢astnil se jednani a (iii) aby za Zmocnitele v této souvislosti prebiral
doruéované pisemnosti a listiny;

0

jménem zmocnitele, jakoZto subjektu Gdajd, viti dodavateli efektfiny
a/nebo plynu &i zprostiedkovateli (i) uplatiiovat préva subjektu Udajit
uvedenych v &l 15 aZ 21 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EV) 2016/679 ze dne 27, dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovéanim osobnich (idajl 2 o voiném pohybu téchto
idaji a o zruSenl smémice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich tdaji), kterymi jsou zejména prévo na pfistup k osobnim
Gidajiim, prévo na opravu a vymaz osobnich (dajd, pravo na omezeni
zpracavani asobnich (idajd, prévo na pienositelnost osobnich ddajd a
prévo vznést nimitky, (if) odvolat souhlas se zpracovanim oschnich
(idaji a (i) prebirat v souvislosti s témito uplatnnymi pravy subjektu
tidajt informace, plsemnosti a listiny, které je Zprostfedkovatel povinen
na zakladé takto uplatnénych prav

poskytnout Zmocniteli;

(h) jednat v rozsahu této piné moci za zmocnitele vdy pfimo, véetné
zejména prijiman( korespondence na adrese zvolené zmocnéncem.

(9)

Zmocnénec je opravnén udélit plnou mac jiné osobé, aby jednala za zmocnitele ve stejném rozsahu, v jakém je udélena tato plnd moc. Tato plné moc se udéluje

na dobu 12-ti mésicl.
Zmocnénec {EP ENERGY TRADING, a.s) plnou moc pHijima

Iméno a piijment: goman mid
Funkee: Reditel prodeje domacnosti a maloodbéru

podpis a razitko:

zapsand v obchodnfm rejstiiku vedeném Me

mwi0zka 10233, 1€ 27386643, DIC: C227386643, 74

Za Imocnitele  (zikaznika)
Datum a misto: 29.07.2024 v Skvorec

Jméne a pHimenf: Martina Vaditkova

Podpis:

www.epet.c?






Domacnost a maloodbér
¢. 2/2022

1.1.

1.2.

1.3.

2.1,

Tyto obchadni podminky dodavky elektfiny a/nebo zemniho plynu (dale jen
LOP*} upravuji prava a povinnosti smiuvnich stran pfi dodévce elektiiny ze siti
nizkého napdti (dile jen .elektfiny”) a/nebo zemniho plynu v kategorii
maloodbér (dale jen ,plyn“) spoletnosti EP ENERGY TRADING, a.s.. se
sidlem Klimentské 46, 110 02 Praha 1, I80: 27386643, DIC: CZ27386643,
zapsanou v abchodnim rejstitku vedaném Méstskym soudem v Praze, sp.zn.
B 10233 (dile jen [Dodavatel") ZAkaznikavi kategorie Maloodbératel &i
Domécnost (déle jen .Zdkaznik") (Dodavatsl a Zakaznik dale spoletn& jen
_Smluvni strany* nebo jednotivé ,Smluvni strana”). Zékaznik kategorie
Domicnost je fyzickd osoba, kterd odebird elektfinu anebo plyn k
uspokojovani své osobni potfeby, zejména souviesjici & bydlenim, nebo
osobnich potfeb &enl jeho domacnosti a je v postavenl spotfebitele.
Maloodbaratalem je fyzicka & pravnickd osoba odebirajici elektfinu ze siti
nizkého napéti ainebo plyn s roni spotfebou do 630 000 kWh k jinym GEelim
nez pro uspokejovéni své osobni potfeby, kterd neni spotfebitelem.

Vrazy uvozené velkym pismenem pouZivané v téchto OP &i ve Smiouvé o
sdrudenych sluzbéch dedavky elektiiny a/nebo plynu (dale jen ,S0S8D*) nebo
Smiouvé o dodévce elektiing a/nebo plynu (déle jen ,Smicuva o dodivce’)
{kaZda zt&chto smiuv jednotiivé dile také jako .Smlouva’) maji vyznam
definovany v téchto OP, pokud ve Smiouvé neni vyslovné uvedeno jinak. Tyto
OP jsou nedilnou soutasti Smlouvy. Smiouvy se Zakaznikem — spotiebitelem
se uzaviraji pisemnz.

Otazky vyslovné neupravené Smlouvou a t8mito OP se fidi privnim Fadem
Ceské republiky, zejména zdkonem & 458/2000 Sb. (déle jen JEnergeticky
zékon"), wwhidikou & 408/2015 Sb. (dale jen Pravidia trhu s elektfinou®),
vyhlagkou €. 349/2015 Sb. (dale jen ,Pravidia trhu s plynem’), vyhiaEkou &.
207/2021 Sb., & vyi&ovani dodavek a souvisejicich slufeb v energetickych
odvétvich (dale jen ,Vyhlagka o vyG&tovani') a zikonem &, 88/2012 Sb. (dale
jen ,OZ").

Uzavfenim Smlouvy se Dodavatel zavazuje po celou dobu sjednancu ve
Smiouvé (déle jen .Smiuvni obdobf) Zakaznikovi dodavat elektiinu a/nebo
plyn do odbémych mist Zakaznika uvedenych ve Smiouvé (spoletné
i jednotlivé dele jen .OM®) v mnoZstvi skutednd spotfebovaném Zékaznikem
v OM a piipadné zajitovat na viastni jména a na viastni icet sluzbu distribuéni
soustavy (dale jen .Distribuéni sluzby") a Zékaznik se zavazuje po celou
dobu trvani Smluvniho obdobi elektfinu a/inebo plyn v OM od Dodavatele
odebirat a Dodavateli za dodévku elektfiny a/nebo plynu, Distribuéni stuZby,
pHip. daldi sluZby s tim souvisejici, zaplatit sjednanou cenu. Smiuvni obdobi
podind datem zahjeni dodévky sjednanym ve Smiouvé {dale jen
JPoZadované datum zahsjeni dodévky") & dnem skuteného 2ahéjeni
doddvky (déle jen ,SkuteEné zahffeni dodévky’) v pfipadé, kdy
k Posadovanému datu zahdjenl dodévky nelze dodavku zahdjit z piicin
neleZicich na strané Dodavatele. Je-li mezi okamiikem dorudeni uzaviené
Smiouvy Zakeznikem Dodavateli a FoZadovanym datem zahéjeni dodévky
méné jak 16 pracovnich dni, povaZuje se za Pozadavané datum zahdjeni
dodévky 16. pracovni den ode dne jejiho darugsni; toto se nepouZije, pokud
Zakaznik od Dodavatele jif odebird elektfinu a/nebo plyn (pfipad, kdy novou
smiouvu se prodiuzuje obdobi dodavky). Je-li mezi Smiuvnimi stranami
uzaviena Smiouva na vice OM Zékaznika, je datum zahdjeni dodavky
posuzovéno ve vztahu ke kazdému OM zviast. Smiuyni obdobl konéi
poslednim dnem sjednané doby trvéani Smilouvy. Smiuvni obdobi zahmuje i
dobu, po kterou nese Dodavatel jakoito budouci subjekt z&tovani
odpovédnost za odchyiku die § 51 odst. 4 nebo dle § 74 odst. 2 Energetického
zékona. Dodavatel pfebira za Zakaznika odpovidnost za odchylku podie
Energetického zdkona po celou dobu realizace dodévky elektfiny amebo plynu.
V piipadé, Ze nedojde k zahdjeni dodévky elektfiny ainebo plynu k okamZiku
uvedenému ve Smlouva z divodi neleZicich na strané Dodavatele, Dodavatel
neodpovida Zakaznikovi za djmu, kterd mu v ditsledku toho pipadné vznikne,

2.2.

2.3

2.4.

2.5,

2.8

27.

3.1.

3.2

3.3.

a Dodavatel neni v prodieni s pindnim vyEe uvedeného zévazku dodavat
elektfinu a/nebo plyn 2akaznikovi.

Predpokiadany objem a %asovy priibdh dodavky elektfiny a/nebo plynu je
definavan tidou typového diagramu dodévky stanovenou piisluingm
provozovatelem distribuZni soustavy (ddle jen ,PDS") pro dané OM
a planovanou roéni spotfebou daného OM uvedenou v informaénim systému
operatora trhu OTE, a.s., 180: 26463318 (dale jen ,OTE") (informaéni systém
OTE déle jen IS OTE").

Zékaznik se zavazuje mit nejpozddji 14 dni pfed Pofadovanym datem zahajeni
dodavky elektfiny a/nebo plynu ¢ plisluinym PDS uzavfenu smiouvu o
pHpojeni ve smysiu § 50 odst 3 a/nebo § 72 odst. 3 Energetického zékona
(d4le Jen ,Smiouva o pfipajent) a v piipadé& Smiouvy o dodévee i smlouvu o
2ajisténi sluby distribuni soustavy ve smyslu § 50 adst. 6 a/nebo § 72 odst.
6 Energetického zékona (déle jen ,Smiouva o distribuci).

U SoSSD elektiiny je Zékaznik povinen uvést ve Smiouvé pro kazdé OM
hodnotu rezervovansho pFikonuivykonu shodnou s hodnotou uvedenou ve
Smiouva o pipojeni, a pokud tate neni uzaviena, ve vy&i pfisludné pro dané
OM dle PDS. V piipadé jakychkoliv zm&n rezervovaného piikonufvikonu je
Zakaznik povinen oznamit tyto zmény neprodiens Dodavateli prostfednictvim
formuléfe Zadost o zménu distribuénich hodnot, ktery je umistén na webovjch
strankach Dodavatele www.epet.cz (déle jen Webové stranky'), a spinit
podminky sjednané pro zméndny rezervovany piikon/vykon ve Smilouvé o
pfipojeni & stanovené piislugnym PDS.

Dodévka elektfiny a/nebo plynu a piechod vastnictvi k ni/mému jsou
uskutedndny pfechodem elektfiny a/mebo plynu z pfislusné distribuéni
soustavy pres méfici zafizeni do OM Z&kaznika.

Dodévka a odbdr elekfiiny a/nebo plynu jsou méfeny méficim zafizenim
plisluného PDS umisténym v OM Zéakaznika. Pro vyGttovani dodavky
a cdbdru elektiiny afnebo plynu jsou rezhedujici daje o dodévca a odbéru
elektiiny a/nebo plynu poskyinuté Dodavateli pfisluSnym PDS, k jehoZ
distribugni soustavé je OM Zskaznika pripojeno.

Pokud Zakaznik zjisti zavadu na méficim zafizeni, je povinen neprodieng
informovat Dodavatele i mistnd pfisludného PDS. V piipad# potvrzeni vadnsho
méfeni PDS sa Smiuvni strany zavazuji vypofédat svoje néroky dle zAsad
poctivého obchadniho styku a v soutadu se zAkonnymi postupy tak, aby bylo
zabrénéno bezdivodnému cbohaceni kierékoliv ze Smiuvnich siran a
pfipadné jiz vzniklé bezdivedné obohaceni bylo vydéno & nahrazeno.

Zakaznik se zavazuje, 3o po celou dobu trvani Smiouvy nebude mit uzavieny
jakykoliv smluvni vztah s jinym dodavatelem, jeho2 pfedmétem je dodavka
elekifiny a/nebo plynu do OM Zakaznika v obdobi, které se, byt &asteénd,
shoduje se Smiuvnim obdobim dodéavky elektiiny a/nebo plynu dle Smiouvy. V
plipada poruseni této povinnosti mé Dodavatel prévo poZadovat po
Zékaznikovi uhrazeni smiuvni pokuty stanoveneé podie ust. 6.4. OP,

V rémei predchazeni stavu nouze, pfi stavu nouze a pfi odstraflovéni jeho
nésledkii miZe byt prislusngm PDS omezena & pieruiena dodévka elektiiny
amebo plynu &i pijata jind reguladni opatienl dle pfislusnych préavnich
predpisl, kterd je Zakaznik povinen strpat. Pro tyto Ucely je Zékaznik zafazen
do pHsluného regulacniho stupné (udoddvky elektfiny) & do piisludné
skupiny (u dodéavky plynu), V téchto situacich je Zakaznik povinen dodrZovat
astni & pieemné, adresné &i neadresns pokyny Dodavatele &i pfisiuSného
PDS, véetnd pokynll vyhldenych hromadnymi sdélovacimi prostfedky.
Zakaznik bere na védomi, Ze pii omezeni dodévky elektiiny a/nebo plynu z
diivodu pfedchézeni stavu nouze & stavu nouze nebo odstrafiovani jeho
nésledkl je vylougeno pravo Zakaznika na nhradu gjmy.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Zakaznikovi na jeho Zadost zabezpeceny
pistup na zékaznicky portal Dodavatele (dale jen .Zikaznicky portal'), ktery
je pfistupny z Webovych strdnek. Zakaznik se zavazuje udivat prihlagovaci
iidaje pouze pro své phipojeni na Zakaznicky porté! a chranit je pred tretimi
osobami a moZnym zneuzitim. Smiuvni strany sjednavaji, Ze jakékoliv jednéni
provedens na Zakaznickém portile s pouzitim aktudlnich piihlasovacich udaji
ZAkaznika je ugingno jménem 2ékaznika a na jeho et
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3.4,

3.5,

3.6.

4.1.

4.2,

4.3,

4.4,

4.5,

Dodavatel neni povinen dodavat elekifinu a/nebo plyn do takového OM
ZAkaznika, u kterdho ke dni zahéjeni dodavky dle Smiouvy trva neopravnény
odbér elektiiny a/nebo plynu, pficemZ Zékaznik je povinen o této skutenosti
informovat Dadavatele nejpozdaji 10 pracavnich dni pied PoZadovanym datem
zahdjeni dodévky dle Smiouvy,

K dodévee elektiiny a/nebo plynu osvobozené od dané z elektiiny a/nebo plynu
musi Zékaznik doloZit Dodavateli pfedem platné a G&inné povoleni k nabyti
elektiiny a/nebo plynu osvobozeni od dané z elektfiny a/nebo dané z plynu
zékona €. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefgjnych rozpottl (dale jen ,ZSVR"). V
pfipadé zaniku, zmény & zruenl povoleni k nabyti elektfiny a/nebo plynu
osvobozené od dané z elektiiny a/nebo dané z plynu dle 2SVR je Zakaznik
povinen tuto skuteénost Dodavatell ozndmit, a to bez zbyte&ného odiladu,
nejdéle viak do druhého pracovniho dne ode dne zéniku, Zzmény nebo zrudeni
tohote povoleni. V pfipadé poruseni této povinnosti je Zakaznik povinen
uhradit Dodavateli smluvni pokutu uvedenou v &. 5 odst. 5.5. OP.

Je-li ve Smlouvé uveden statut ,Zména dodavatele se souhlasem s pokutou*
Zékaznik podpisem Smiouvy stwizuje, Ze chece plevést doddvky elektiiny
a/nebo plynu, piipadné sdruZenéd sluZby dodévky elektiiny a/nebo plynu na
Dodavatele v pfipads, kdy Zékaznik Fadné neukenéi &i neukontil smlouvu se
stdvajicim dodavatelem, a Ze si je védom, Ze v disledku toho miZe vugi nému
stivajici dodavate} narokovat smluvni pokutu za porudeni stévajici smiouvy.
Zarovei podpisem Smiouvy Zékeznik vyjadfuje pro pfipad, Ze stavajici
dodavatel podé Zadost o pozastaven! procesu zmény dodavatele, Ze chee a
trva na zméné dodavatele v daném pifpadé.

Koneénd cena za doddvku elektfiny a/nebo plynu, Distribugni sluZby
a pfipadné daléi sluiby hrazena 24kaznikem dle Smiouvy (déle jen Koneéna
cena*) se sjednava odkazem na standardni &i individualni cenik Dodavatele,
neni-li sjedndno ve Smlouvé mezi smiuvnimi stranami jinak. Standardni cenik
Dodavatele je uvefejndn na Webovych strankéach a pii jeho 2méng se
postupuje dle usi. 9.1. OP. Individudlni cenik obsahuje cenu individudlné
sjednanou mezi Dodavatelem a Zakaznikem a neni pfedmétem standardni
cenové nabidky produktli Dodavatele, uvefejnéné na Webowvych strénkéch.
Dodavate! zpoplatiuje vybrané sluzby souvisejici s dodavkou elektiiny a/nebo
plynu, kdy jednoflivé poplatky jsou uvedeny v Ceniku vybranych sludeb, jenZ
je uvefejnén na Webovych sirdnkdch. Kone€na cena bude Zakaznikovi
vyliftovdna zpravidla jednou racné v souladu s Vyhlagkou o wvyiidtavani na
24klad® ddajil naméfengch PDS &i v pfipadd samooda&tu na zékladé (dajd
odsouhlasenych PDS (dale jen Vyaétovani*). Fakturu Dodavatel vystavi baz
zbyte&ného odkladu, nejpozdéji do 15 dnli po ebdrZeni vy$e uvedenych Udajl,

Smiluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je opravné&n poZadovat po Zékaznikovi
thredu paoplatku za zaji§téni bezpacnostniho standardu dodévky (déle jen
.BSD"), ktery se bude poéitat nasledovné: Rozsah BSD zaji§téného pro
Zékaznika se vyndsobi cenou, za kterou Dodavatel BSD pro piislu§né shdobi
zajistl, Rozsah BSD zajiétdného pro Zakaznika bude stanoven na zakladé dat
z IS OTE v souladu s vyhlaskou €. 344/2012 Sb., o stavu nouze v plynarenstvi
a o zpisabu zaji$téni bezpednostniho standardu dodavky plynu a v souladu
8 metodickym pokynem OTE, pfifemz2 do ného bude zahmuto pouze zajiSt&ni
BSD formou uskdadnéni plynu v zasobnicich plynu na lizemi Evropské unie.
Cena za zaji$téni BSD bude odpovidat cené, za kterou Dodavatel nakoupi
skladové kapacity plynu za tfelem zgjifitdni BSD pro piisluéné obdobl. Na
Zadost Zékaznika Dodavatel pfedloZi Zakaznikovi podklady, na zakladg,
kterych poplatek za zajidténi BSD pro Zakaznika vypoéital. Dodavatel upiatni
poplatek za 2aji§téni BSO formou jeho zahrnuti do vydétovani sdrufenych
sluzeb dodavky plynu,

V prib&hu z(i&tavaciho obdabi je Zakaznik povinen platit Dodavateli pravideiné
zdlohové platby (déle jen Zalohy"), jejichz vysi, pocet a splatnost stanovi
Dodavatel v platebnim kalendafi (déle jen ,Platebni kalendét). Nenidi
ujednano jinak, je zuttovacim obdobim zpravidia 12 po sobé jdoucich mésicl.

PA Vyl&tovani budou od Konséné ceny odefteny Zékaznikem skute&né
zaplacené Zalohy vztahujici se k zactovanémir obdobi a k danému OM (ddle
jen \VWslednd vyiiétovand Edstka). Bude-li Vysledn4 vylttovana tastka
zépoma, jedna se o pieplatek (déle jen ,Preplatek”).

Umoifujedi to PDS, mide Zakaznlk po Dodavatell ZAdat pravedeni
VyliEtovani k jinému terminu, nef je provadén fadny odetet piisluiného PDS
(déle jen ,Mimofaddné vyiu&tovani'). Provedeni Mimofadného vyli&tovani
miife byt Dodavatelem zpoplainéno dle aktudlniho Ceniku vybranych sluZeb,
Mimofddné vylftovani provedené ke konci kalenddfniho roku neni
zpoplatnéno. Pro provadeni Mimof&dného vytiétovaAni se Zakaznik zavazuje
poskytnout Dodavateli pro kaZdé dotéené OM jim paZadovana data k tomuto
OM, a to prostfednictvim Zakaznického portale & e-mailem. Konkrétni thitty pro
dodéni viech poZadovanych (dajl pro mimofadny odedet, vEetnd seznamu
poZadovanych (dalls, jsou uvedeny na Webovych strankdch, V piipadé, Ze
Zékaznik neposkyine Dodavateli jim poZzadované Udaje a/nebo je poskytne

4.6,

47.

4.8.

4.9,

4,10.

4.11.

5.1.

5.2,

5.3.

5.4,

nedpiné & chybné, ¢i PDS neodsouhlasi stavy méficiho zafizeni zaslané
Zakaznikem, Dodavatel nenf povinen MimoFfadné vyitovani provést,

Opravné Vyiétovani z divodu (i) chybné zadaného samoodectu Zakaznika,
(i} chybné vypln&né Z&dosti o provedeni MimoFadného vydétovani nebo (i)
chybné vyplnéné Smilouvy Zakaznikem miiZe byt zpoplainéno die Cenlku
wybranych sluZeb Dodavatele.

Ma-i Dodavatel za Zékaznikem jakoukoliv splatnou pohledavku ze Smiouvy
nebo jakéhokoliv jiného zévazkového vztahu, je opréwnén jednostranné
zapotist tuto svoji pohledavku, a to i pohledévku nejistou & neurgitou, profi
jekékoliv pohledavee Zakaznika za Dodavatelem, véetné pahledavky z titulu
vraceni Peplatku, pokud si Zakaznik vyslovné nevy3adal jeho vréceni.

Jakakoliv éastka fakturovana Dodavatelem dle Smiouvy, vietn& Pieplatku, je
splatné do 14 dnil od data vystaveni faktury/dokladu o vy(ctovani.

Véechny pletby podle Smiouvy se providi bezhotovosing na (éet Dodavatele.
Platba Zakaznika se povaZuje za spinénou, jedi fadnd oznaena spravnaym
variabilnim symbelem, popf, daliimi platebnimi Gdaji, a pfipsana v piedmétné
&éstce na bankovni (Cet uréeny Dodavatelem. Pfpadnedi posledni den
splatnosti faktury na den pracovnihe volna nebo Klidu, je dnem splatnosti
faktury nejblizii nasledujicl pracovni den. Ve Smlouvé Ize sjednat nasledujici
mozZnost plateb, a to véetnd kombinace t&chto moZnostl (plati pouze pro platby
v CZK): platebni piikaz, inkaso, SIPO {pouze pro platbu Zaloh).

Dojde-li ke 2méné ceny za dodavku elektfiny a/nebo plynu, ceny za Distribuéni
sluZby, dani, poplatkl &i jakékoliv jiné platby dle Smlouvy v souladu s dankem
4 OP a/nebo ke zméné velikosti odb&ru Zékaznika, popf. podtu OM, nebo pfi
opakovaném nepinéni platebnich povinnosti ZAkeznikem, je Dodavate!
oprévn&n upravit Platebni kalend&f, piipadné jej nové stanovit, nebyHi
doposud vystaveny. Novy Platebni kalendaf Je (éinny okamZikem jeho
doruceni Zakaznikowvi, neni-li v ném uvedeno pozdéjii datum &innost.

Zjisti-li kterdkoliv ze Smiuvnich stran chyby nebo omyly pfi Vylétovani plateb
podle Smilouvy, je opravnéna tute skutecnest u druhé Smiuvni strany pfsemns
reklamovat (dale jen "Reklamace"). Reklamace musi obsahovat zejména
identifikaci Zakaznika, identifikacni idaje faktury, vdetné variabilniho symbaolu,
presny popis reklamované skutecnosti, vieind zdivodndni Reklamace a
pfipadné dokumentace nezbyiné pro ovifeni oprévnénosti Reklamace.
Rekdamace musi byt ufinéna do 30 dnis od splatnosti faktury nebo ode dne,
kdy se Smluvni strana dozvédéla o skutecnostech, jichz se Reklamace tyka, a
to podle toho, kterd udélost nastane dfive, Reklamace nemd odkladny (&inek
na splatnost vyudtovanych plateb. Zakaznik bere na v&domi, Ze Dodavate]
nemiize oviivnit vystedek vyhodnoceni Reklamace tykajici se dat, kterd jsou
Dodavateli poskytovana ze strany PDS. BliZ3{ informace k vyfizeni Reklamace
jsou uvedeny v Reklamadnim fadu Dodavatele publikovaném na

Dostane-i se Zakaznik do prodieni s placenim jakékofiv diuiné éastky na
zadadé Smiouvy, prvnim okamZikem ftohoto prodieni vznikd Zakaznikovi
povinnost uhradit Dodavateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluiné &astky za
kady, i zapo&aty den pradleni,

Pro vylougeni jakychkoliv pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Zze na
existenci smluvnich pokut a/nebe trokl z prodienl, jez vznikly b&hem prodleni
Zakaznika s Ghradou jeho dluhi viigi Dodavatedi, nemé viiv pfipadné pozdéjsi
zména splatnosti dluZnych zavazkli, napf. sjedndnim splatkového kalendare.

Trva-i prodleni Zékaznika podle ust. 5.1. OP vice nez 3 pracovnl dny,
Dodavatel je oprévnén ho pisemné, e-mailem nebo prostfednictvim SMS
upomenout o zaplaceni diuZné castky, a to | opakovang, piitemZ je oprévnén
poZadovat po Zakaznikovi smiuvni pokutu ve wjdi 100,- K& 2a kaddou
vystavenou pisemnou, e-mailovou nebo SM$ upominku,

Smiuvni strany se dohadly, Ze pokud Zakaznik porudi svou povinnost

(i} die ust. 3.1. OP nemfit pro OM uzavien jakykoliv smiuvni vztah s jinym
dodavatelem, jehoZ pfedmétem by byla doddvka elektfiny a/nebo plynu
nebo sdruZené sluzby dodévky elektfiny a/nsbo plynu osobou odlignou od
Dodavatele do tohoto OM v abdobi, které se, byt éasteng, shoduje se
Smluvnim obdobim dodévky elektfiny a/nebo plynu dle Smiouvy; nebo

(i) dle &lénku 7. OP poskytnout Dodavateli maximaélni souinnost potifebnou
pro pingni & ukonéeni Smlouvy (poruSenim povinnosti soucinnosti se
rozumi parudeni kterékoliv jeji 4sti specifikavané v &. 7 v bodech (i) az (iv)
OF).

povaiuje se takove porufeni Smlouvy za porudeni Smiouvy podstainym
zplsobern (déle také ,Podstatné porudeni Smlouvy*) a Zakaznik je povinen
vhradit Dodavateli za kazdé OM Zakaznika, u kierého dodlo k porudeni
povinnosti Zakaznika, smiuvni pokutu ve vysi souginu pfedpokladané rofni
spotfeby elekifiny a/nebo plynu Zakaznika v MWh vtomto OM uvedené ve
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6.5.

5.6,

6.1.

€.2.

6.3.

6.4.

Smiouvé a &astky 300, K&, nejména viak ve vy3i 5.000,- K& pro Zdkaznika
kategorie Domécnost a 10.000,- K& pro ostatnl Zakazniky.

Dodavatel je opravnén (&ovat Zékaznikovi smiuvni pokutu za porudeni
povinnosti dle ust. 3.5. OP, . v piipadé poruSeni povinnosti Z&kaznlka oznamit
Dodavateli zanik, zm&nu &i zrueni povoleni k nabyti slektfiny a/nebo plynu
osvobozeného od dand z elektiny afebo plynu nejdéle do druhého
pracovniho dne ode dne zaniku, zmény nebo zrudeni tohoto povoleni, a to ve
vyi maximalni pokuty hrozici Dodavateli podle § 27 odst. 2 pism. b), Casti
Etyficaté sedmé, ZSVR v piipadé elektfiny a podle § 27 odst. 2 pism. b), East
Hyficaté paté, ZSVR v pfipadé plynu.

Smluvni pokuty jsou splatné do 14 dnii od jejich uplanéni Dodavatelem u
Zakaznika. Smiuvni pokuty & Groky z prodieni podle t&chto OP nevyluguiji ani
nljak neomezuji narok Dodavatele na néhradu jemu vznildé Gjmy v celém
rozsahy, ani se na ni nezapogitavajl; ndhrada djmy se vztahuje i na néraky
uplatn&né v souvislosti se Smiouvou vici Dodavateli ze strany PDS.

V pHipadech predvidanych Energetickym zékanem v § 51 (elekifina) Civ§74
(plyn) (déle jen ,Neoprivndny odbér), napi. budei Zakaznik opakovang v
prodieni se svymi splatnymi penéZitymi zavazky viigi Dodavateli, které nesplni
ani po pfedchozim upozoméni ze strany Dodavatele, je Dodavate! opravnén
kdykoli prerulit nebo ukendit dodévku elekiiiny a/nebo plynu Zékaznikovi.
Preruéeni nebo ukondeni dodévky elektfiny a/nebo plynu provede PDS na
34dost Dodavatele ana naklady Zékaznike. Pfi pferudeni nebo ukonéeni
dodavky elekiiiny a/nebo plynu podle tohoto Elanku Zékaznikovi nevznika
prévo na n&hradu Ojmy, véetné ullého zisku., Zakaznik se zavazule uhradit
Dodavateli vedkeré naklady spojené s pleruSenim, obnovenim nebo
ukontenim dodavky pli neopravnéném odbéru elekifiny a/inebo plynu, které
vii&i Dodavateli uplatni PDS.

Smiouva vstupuje v platnost a (t&innost dnem jsjiho podpisu Zakaznikem a
nahrazuje v rozsahu OM, na kieré se vztehuje, jakékoliv pfedchozi smiuvni
vztahy mezi Smluvnimi stranami; pfipadné, je-li Zakaznikem povinny subjekt
dle § 2 odst. 1 dle zékona &. 340/2015 Sb., o registru smiuv (ddle jen .ZSR*),
nabyva Smiouva iEinnosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smiuv dle ZRS.
Jai nabidka (fim se rozumi i ndvrh Smiouvy) ze strany Dodavatele casové
fimitovana, k uzavieni Smlouvy dojde jen v piipadé, Ze Zakaznik akeeptuje
nabidku (v piipadé navrhu Smiouvy podepi$e Smiouvu a dorudi ji Dodavateli)
v ¢ase uréeném Dodavatelem pro skceptaci nabidky. Zékaznik je povinen
podepsanou Smiouvu dorudit Dodavatsli neprodleng po jejim podpisu.
Viastnoruéni podpis zastupce Dodavatele Ize na Smiouvé provést faksimilii
tohoto podpisu, Daba trvani Smiauvy je sjedndna vidy ve SmiouvE, Smiouva
miZe byt siednana na dobu urditou (zpravidia 12 aZ 36 mésici ode dne
zahsjeni dodavky) s moZnosti auteratické prolongace & na dobu neuréitou.
V pfipadi Smiouvy uzavfené na dobu urcitou, pokud dodavka elektiiny a/nebo
plynu trvé déle jak 36 mésicl (u Smiuv uzavienych pied 1.1.2022 es tato doba
podita od 1.1.2022), povaZuje se Smlouva za uzavienou na dobu neurcitou,

Je-li Smiouva uzaviena na dobu uritou, plati, Ze se po uplynuti sjednané daby
trviini Smiouvy se Smiouva automaticky prodivZuje o 12 mésic, a to |
opakovan, pokud kterékoliv ze Smiuvnich stran nevypovi Smiouvu nejpozddji
i mésice a v piipadd Zakazniks — spotfebitele nejpozdsji dvacaty den pred
uplynutim doby trvani Smiouvy; vypovéd musi byt pisemna a musi byt druhé
Smiuvnl strané v uvedens Ihiné prokazatelng doruéena. Vypovéd je Gcinnd ke
dni uplynuti doby trvani Smlouvy. V pfipadé, Ze ma Zékaznik dle Smiouvy
sjedndnu dodévku elektliny a/nebe plynu nebo sdruZené sluzby dodavky
elektfiny a/neba plynu pro vice OM, posuzuje se doba trvani Smiouvy, jakoZ
i avtomaticka prolengace dle tohoto odstavce OP, u kaZdého OM zviadt, vidy
podle dne Skute&ného zshajeni dodavky pro dané OM. Cena v prodiouzeném
obdobi trvani Smiouvy se stanovi zplisobem specifikovaném ve sjednaném
Ceniku. Tote ustanoveni se neuplatni, pokud je Smiouva vyslovné sjednana
bez automatické prolongace.

Smiouva mize byt ukondena nasledujicim zpisobem, vidy véak v pisemne
materializované formé:

i) dohadeu Smiuvnich stran;

(i) vypovédi Dodavatele & Zakaznika v pfipadech stanovenych zékonem,
sjednanych ve Smlouvé & v téchto OP;

(iiiy odstoupenim od Smiouvy ze strany Dodavatele v pfipadg:

&) Podstatného porudeni Smlouvy Zékeznikem specifikovaného ve
Smilouvé, v téchio OP nebo definovaného v piislunych prévnich
predpisech; neba

b opakovaného prodieni Zékaznika s pinénim platebnich povinnosti die
Smiouvy véetnd prodieni s placenim Zéloh, Vyuctovani, nebe jinych
plateb dle Smiouvy neba platebnich povinnosti vyplyvajicich z nahrady

6.5.

6.8,

B.7.

6.8,

6.8.

Skody zplisobené Neopravnénym odbérem elektfiny a/nebo plynu,
kdy# Zé&keznik nezjedné bez zbyteiného odkladu ndpravu ani po
upozoméni ze strany Dodavatele; nebe

Neopravnéného odbdru {i v pfipads, Ze dojde pouze k napinéni
formélnich znakii Neopravn&ného odbéru); nebo

[

-~

d) zahdjeni insolvenZniha Fizeni vitci Zakaznikovi neba vstupu Zékaznika

da likvidace; nebo

—

neukon&eni smiouvy s pfedchazejicim dodavatelem ze strany
Zékaznika nejpozdéji k Pozadovanému datu zahdjeni dodévek
urBenému ve Smicuve;

-~

f) porudeni informa&ni povinnosti dle ust. 3.4 OP Zakaznikem

{Iv) odstoupenim od Smlouvy ze strany Zakaznlka v pfipadé:
a) uplatnéni prav Zékaznika dle ust. 6.7. OP;
b) vydani pravomecného rozhodnuti o dpadku Dodavatele;

¢) porudeni povinnosti Dodavatele, které je jako podstatné poruen
povinnosti zvia8t specifikovano ve Smiouvd nebo definovanc
v pravnich pledpisech.

(v) vypovsdi v pfipad® zéniku viastnickéha & uivaciho prava Zdkaznika
k Odb&mému misty; vypovédni doba je 15 dni a pogina béZet prvnim dnem
mésice nasledujicino po dorudeni vypovédi Dodavateli; zanik vastnického
& uZivaciho prava je Zakaznik povinen Dodavateli prokézat;

Jedi Smlouva uzaviena na dobu neuréitou, mize ji kterdkoli Smiuvni strana
jednostranné pisemné vypovédét, a to s vypoviidni dobou v délce 3 mésicil,
kierd podina béZet prvnim dnem kalendifniho mésice nésledujiciho po
doruBeni pisemné vypovédi druhé Smiuvni strang,

Z4kaznik je déle oprévnén vypovédst Smiouvu v piipadé, Ze Dodavatel zvyil
cenu za dodévku elektiiny a/nebo plynu die Ceniku nebo zméniHi jiné smiuvni
podminky dle ust. 9.1, OP, a fo bez udéni divodu, do desatého dne pied
aginnostl téta zmény. Vypovéd je GEinna ke dni pfedchazejicimu dni (i¢innost
zmény. Prévo vypovédét Smiouvu dle tohoto odstavce viak Zakaznikovi
nevznika z divodu zmény OP v nezbytném rozsahu z dlivodu 2ajisténi souladu
s obecnd zévaznym predpisem nebo z divodu zvy3eni regulované sloZky
ceny, dani a poplatki Lhita pro vjpovid je zachovéna, je-li vypovéd odeslana
Dodavateli posledni den lhity.

Zékaznik — spotiebitel ma dle § 1829 a nasl. OZ pravo odstoupit od Smiouvy
pez uvedeni divodu ve Ihité 14 dnii od uzavieni Smlouvy, pokud byla
Smlouva uzaviena distanénim zplisobem nebo mimo obchodni prostory
Dodavatsle.

V pfipadé zmény dodavatele ma Zakaznik — spotfebitel dle § 11b odst. 1
Energetického zékona pravo vypovéddt Smiouvu uzevienou distantnim
zplisobem nebo mimo obchodni prostory Dodavatele ve Ihiité do patnactého
dne po Skuteéném zahajeni doddvky eleklfiny amebo plynu. Lhita jo
zachovana, je-i v jelim pribshu vypovéd odeslana Dodavateli. Viypovédni
doba &inf 15 dnii a poéind bZet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po
doruieni vypovédi Dodavateli.

Zakaznik — spotfebitel je déle opravnén vypovédét Smiouvu do 15 dnll ode dne

zahdjeni dodavky, pokud Smlouvu za ného uzaviel v zastoupeni
zprostiedkovatel; vypovsdni doba je 15 dnli a potind bézet prvniho den
mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi, 6.10.Pro adstoupeni od Smiouvy
dle ust. 8.7. je pro ZAkaznika — spotiebitele dostupny formuldf, ktery je
uvefejndny na htips:/fwww.epet.czivypoved-smlouvy/.

6.10. Qdstoupeni od Smiouvy je GZinné ckamzikem doruceni ozndmeni o odstoupeni

druhé Smluvni strané. Vypovéd Smiouvy je G&innéd okam3ikem stanovenym
v zékoné, pfip. sjednanym ve SmiouvE. Odstoupenim od Smlouvy & vypovédi
Smlouvy nezenikéa povinnast Zékaznika uhradit cenu za pinéni ji poskytnuta.
Dodavatel ukondi dodavky elektfiny aebo plynu k poslednimu dni trvani
Smiouvy & k nejbliz8imu moZnému terminu, nenidi moZné Z procesnich
dirvadd dodavky ukonéit k poslednimu dni trvani Smiouvy (napf. v pfipadé
odstoupeni od Smlouvy, kde Smiouva konci dnem doruGeni oznameni o
odstoupeni druhé Smiuvni strané).

Kromé préva Zéakaznika — spotfebitele vypovédét Smiouvu dle ust. 6.9. OF,

v ostatnich piipadech tzv. pfepisu miZe byt Smiouva ukondena vzdjemnou
dohadou Smiuvnich stran, a to zejména v piipadech, kdy Zékaznik poskytne
Dodavateli Gplné, nezavadsjici a pravdivé Udaje a doloZi, Ze dochazi ke
skuteénému ukonSeni odbEru elektiing afebo plynu v OM z divodu
skute#ného ukonéeni jeho provozni innosti, zmény sidla &i bydlisté/pobytu v
misté na adrese OM, , za nasledujicich podminek:

(i) Zékeznik pisemné pozada Dodavatele o ukonEeni dodévky z diivodu
skuteného ukondeni odbdru elektfiny a/nebo plynu Zakaznikem v OM
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prostfednictvim formulafe dostupného na Webovych strénkach &i jinym
pisemnym zplisabem (vietnd e-mailu), s uvedenim a doloZenim dlvodu
a paZadovaného dne trvalého ukonéeni odbéru, a to nejménd 30 dni
predern;

(i) budou spinény viechny poZadavky, kieré v souvislosti s takovym
ukon&enim odbéru stanovi piisluény PDS;

(i) Dodavate| za Zakaznikem neaviduje splatnou pohledavku; a
(iv) Zakaznik se nedopustil Podstatného porugeni Smiouvy.

6.12. V plipadé, e Zékaznik zemre a du jeho prav & povinnosti jedtd nevstoupi jeho

6.13,

6.14.

pravni nastupce, Smlouva se automaticky zrusi v piipadé, kdy neni uhrazena
2éloha déle jak 30 dni, a to uplynutim 30. dne prodieni s Uhradou Zéiohy.

V piipadé, ze ma Zakaznik dle Smiouvy sjednanu dodavku elektiiny a/nebo
plyn neba sdniZené sluzby dodavky elektiiny a/nebo plynu pro vice OM a
poZaduje skuteéné ukondeni odbéru elekifiny ainebo plynu pouze pro nékters
z nich, povaZuje se takovéto ukoneni dodévky pouze za zménu Smiouvy ve
vymezeni OM, kdy3 pro oatatni OM zistava Smiouva v platnosti beze zmény.

Oznamidi Dodavatel Zakaznikovi, & mu urduje dodate€nou Ihitu k pinéni a Ze
mujijiz neprodlouZi (napfiklad v upomince), automaticky neplatf, 2e Dodavatel
mamym uplynutim této thiity od Smiouvy edstoupil.

Zékaznik se zavazuje poskytnout Dodavateli bez zbyte€ného odidadu maximéalni
soudinnost patfebnou pro pindni & ukon&eni Smiouvy, zejména

(i) poskytne soudinnost pii jakychkoliv jednénich Dodavatele s OTE & piisluinym
PDS tykajicich se OM Zékaznika (pfedeviim v rdmei procesu zmény dodavatele &
spinéni poZadavkii PDS v souvisiosti s poskytnutim Distribugnich sluZeb), (ii)
nezplisobi svym jedndnim &i opomenutim nezahajeni ¢i nemoZnost dodavky elekfiny
a/nebo plynu die Smiouvy, (i) poskyine Dodavateli spravné, Upiné a pravdivé
informace majici viiv na Fadné plndnf & ukonteni Smiouvy, vEetné informaci
tykajicich se distribuce elektfiny a/nebo plynu & nestandardnich ujednéni s PDS
{napf. existence smlouvy o pfipojeni na dobu uritou), jakoZ i oznami jejich zménu
bez zbyteZnéha adidadu poté, co zména nastane, {iv) bude mit po celou dobu trvéni
Smiouvy uzavienou platnou a i&innou Smiouvu o pfipojeni s pfislugnym PDS. Pokud
Zakaznik porusi tuto povinnost (a to v kterékoliv &asti uvedens vyde v (i) a (iv)), je
povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu dle ust. 5.4. (i)} OP, Dodavatel neodpovida
2skaznikevi za Gjmy vzniklé poruSenim povinnosti souinnosti dle tohoto &lanku ze
strany Zékaznika.

8.1.

9.1,

Dodavatel mize pii realizaci smiuvniho vztahu se Zékaznikem dle Smiouvy
zpracovavat osobni Gdaje Zakaznika i osabni Udaje osob Ugastnicich se na
strané Zakaznika realizace tohoto vztahu, které Zékaznik v souvislosti s
realizaci tohoto vztahu Dodavateli poskytl. Podrobné informace o zpracovavani
osobnich Gdajli Dodavatelem jsou uvedeny v Zésadéch zpracovani asobnich
Gdajit zvefejnénych na hitps:/www.epet.cz/zasady-zpracovani-osobnich-
udaju/.

Dodavatel ma pravo OP a/nebo Cenik a/mebo Cenlk vybranych siuZeb
jednostranné ménit v jakékoliv jejich Easti, nebo i v celém rozsahu z divodu (i)
vyznamné zmény na trhu s elekifinou a/nebo plynem, (i) viznamného néristu
& poldesu nakladd na zajisténi dodavky elektiiny a/nebo plynu & Distribuénich
sluZeb, (i) zmény obchodni politiky &i strategie Dodavatele, (v} vyznamné
Zmény zavedené praxe na getickém trhu, {v) legislativni zmény &i (vi) jiné
vyznamné zmany okolnosti, které maji dopad na uskute&fiovani dodévek
elekifiny a/nebo plynu a zajitovani DistribuEnich sluZeb do OM Zakaznika.
2ZviySeni cen za dodavku elektfiny a/nebo plynu nebo zmény jinych podminek
dodavek elektfiny a/nebo plynu je Dodavatel povinen uvefejnit na Webovych
strankach, Smiuvni strany sjednavsijf, Ze Dodavatel bude informovat o zvy¥en|
cen za dodévku elektiiny a/nebo plynu nebo zmény |Inych smiuvnich podiminek
dodavek elektfiny amebo plynu a) Zékaznika, ktery je Spotfebitslem &i
podnikajici fyzickou osobau (05VvE) s roéni spotfebou plynu do 630 MWh &
odebirajici elektiinu z hladiny nizkého napéti, e-mailem odestanym na
kontaktni e-mailovou adresu 2Zikaznika & voZenim ozndmeni do
2akaznického portilu Dodavatele a zaroveh poslanim SMS s informaci, Ze
Zékaznik ma ozndmeni uloZeno na Z&kaznickém portélu Dodavatele, Gi
pisemné prostiednictvim poskytovatele potovnich sluZeb, pokud Zékaznik
neuved| kontaktni e-mailovou adresu, b) ostatni Zakazniky prostiednictvim
uverejnéni nového Ceniku &i nového znéni obchodnich podminek na svych
webowvych strankach, a to nejpozdéji tficaty den pfede dnem jejich Gcinnosti.

8.2.

9.3,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8,

9.9.

8.10.

9.11.

8.12.

Pripadné pravo Zéakaznika vypovédét Smiouvu z diivadu zvydenl ceny &
zmény OP ize uplatait zplhsobem dle ust 6.6. OP.

Dodavatel je opravnén pfi oznameni zvyEeni ceny za dodavku elekifiny a/nebo
plynu & novych OP omezit jejich platnost jen na urdity vymezeny okruh
Zakazniki a/nebo na urSité vymezené Smiouvy; pokud tak uéini, shora
uvedeny postup pro vypovéd Smiouvy se na ostatni Zékazniky/Smiouvy
nedotéené novymi OF neuplatni a plati pro n& Cenik & OP dosavadni.

Smiouva mdZe byt v rozsahu jakékoliv zmény oscbnich, kontaktnich
afakturadnich Gdajl Zakaznika anebo vySe Zaloh mén&na nepisemnym
dodatkem na zékladé pozZadavku jedné ze Smluvnich stran na zménu
Smlouvy, a to ve formé a obsahu stanoveném Dodavatelem, pokud ani jedna
ze Smiuvnich stran neprojevi vili provést zménu Smlouvy dodatikem
pisemnym. Navrh Smiouvy & jejich zmén ze strany Dodavatele je vidy
odvolatelny.

Kolizni normy mezinarodniho préva soukromého se vylu€uji. Odchyiné od §
558 OZ maji dispozitivni ustanoveni zékona prednost pied obchodnimi
zvyklostmi.

Zékaznik, ktery je fyzickou osobou, je v souladu s § 17 odst. 7 pism. e)
Energetlického zékona oprévnén obratit se na ERU (www.eru.cz) jakoZto organ
mimosoudniho fedeni spotiebitelskych sporl v oblasti energetiky s ndvrhem
na rozhodnuti sporu s Dodavatelem, napi. © spinéni povinnosti ze Smiouvy,
sporu o urdeni, zda Smlouva vznikla, trva nebo zanikla, jakoZ i sporu o
poskytnuti nahrady za nedodrieni stanovenych standardis kvality dodévek a
sluZeb dle Smiouvy,

Pro pisemny styk podle Smiouvy plati ustanoveni aplikovateinych pravnich
pledpisi o moZnosti komunikace elektronickymi prostiedky a o elektronickém
podpisu. Viastnoruéni podpis zastupce Dodavatele na listindch lze provést
faksimilii tohoto podpisu. Vesdkerd sddleni, oznameni a dokumenty (ddle jen
Podéni) mezi Dodavatelem aZdkaznikem budou doruSovany alespoil
jednim z nasledujicich 2plisobi:

a) doporugenym dopisem; Podéni bude povaZovane 2a dodané piijemci teti

pracovni den po jeho odesléni, nebude-li prokdzano jinak;

obyéejnym dopisem; Podéni bude povaZovéno za dodané piijemci teti
pracovni den po jeho edesléni, nebude-i prokazano jinak;

b

~

c) osobnim dorugenim, popf. doru€eni kuryrem; Podéni bude povaZovano za
dodané dnem pokusu o dodéni nebo predéni k doruceni kuryrovi, nebude-
li prokézéno jinak;

elektronicky {a-mailem); Podani bude povaZovéno za dorucené obdrZenim
zpBtného elektronického potwizeni o Gspdiném dorudeni z piijemcovy e-
mailové adresy, pokud je zpétna elektronicka zpréva pfjata v pracovni den
do 15:00 hod., jinak nasledujici pracovni den po dni, kdy bylo odesléano;

d

—

e) dorudenim do datové schrénky.

Smiuvni strany se dohodly, Ze kontakini e-mailov4 adresa miiZe byt pouzivana
pro zasflani faktur, cznameni o zvySeni ceny 2a dodavku elekifiny a/nebo plynu
& zmény OP, jakoZ i pro ostatni kemunikaci se Zakaznikem.

Pokud Zakaznik vyjadiil svlj souhlas s vyuZivanim své potovni a e-mailové
adresy ve smyslu § 7 zékona &, 480/2004 Sb. o nékterych sluZbéch informacni
spolecnosti k zasilani obchodnich sddleni, je Zakaznik opravnén jej odvolat
bud pisemnym sdé&lenim, nebo u elektronickych zprav prostfednictvim odkazu
v kaZdé z nich.

Velkera Podéni jsou Smiuvni strany povinny zasilat na adresy uvedené ve
Smlouvé nebo jiné adresy, prokazatelné sdélené jednou Smiuvni stranou
druhé Smiuvni strané jako kontakini. Pokud Zikaznik nema ve Smilouvé
uvedenu e-mailovou adresu, muZe Dodavatel, jei 2akaznikem kontaktovén
prostfednictvim elektronické poity, poZadovat ovéfeni identifikagnich Udajl
Zakaznika.

Pokud Dodavatel bude mit odivodnénou pochybnost nebo podezieni, Ze
nejedna se Zakaznikem nebo jeho opravnénym zéstupcem, muze odmitnout
nebo pozdriet provadéni jednani poZadovanych Zdkaznikemn nebo jeho
zmocnéncem do doby hodnovémého prokazéni totoZnosti Zékaznika nebo
fadnosti zmoenénf zmocndnce, napf. pisesmnym Zékaznikovym prohldsenim
nebo instrukci s ovéfenym podpisem.

Hovomé, jakoZ | nakiady na pouziti ostatnich prostfedk( komunikace na délku,
muZe byt zpoplatnéno die tarifu poskytovatele pfislu¥ného komunikacniho
prostfedku poufitého Zakaznikem.

Zékaznik ve smyslu § 1834 OZ vyslovné 2ada o poskytovéani sluZeb a/nebo
dodivek elektfiny a/nebo plynu dle Smiouvy pied uplynutim thity pro
ndstoupeni od Smiouvy, pokud bylo takové datum zapodeti dodévek sjednanc
ve Smilouvé, a Smiouva byla uzaviena distanénim zplisobem nebo mimo
obechodni prostory Dodavatefe.
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9.13.

9.14,

9.15.

9.16.

9.18.

8.19.

0.20.

9.21.

Zakaznik je opravnén postupovat pohledavky vyplyvajici ze Smiouvy na tfeti
osobu pouze s pisemnym pfedchozim souhlasem Dodavatele,

Zakaznik udéluje Dodavateli souhlas k postoupeni Smlouvy na treti osobu, §.
v souladu & § 1895 @ nasl. OZ je Dodavate! opravnin postoupit na tfeti asobu
sva prava a povinnosti ze Smiouvy nebo z jeji 2asti.

Z4dné ze Smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany
neposkytne informace o obsahu Smlouvy, a to ani v diléim rozsahu, tieti strané
s vyjimkou osob oviadajicich a osob oviddanych stejnou oviadajici osebau,
pravnich, UZetnich & dafiowych poradcl & auditorl, spolupracujici inkasni
agentury, PDS & OTE, pfiéemz je povinna je zavazat povinnosti migenlivosti
ve stejném rozsahu, jako je uvedeno v tomto ustanoveni, a piipadd, kdy tak
stanovi pravn( pfedpis &i je nezbytné pfedat informace Géastnikim trhu s
elaktfinou/plynem za (delem fadné realizace Smiouvy. Povinnost migenlivosti
dle tohoto ustanoveni trva po dobu trvani Smiouvy, jakoZ i dva roky po jejim

ukongéent,

JestliZe se jakékoli ustanoveni tdchto OP a/nebo Smiouvy stane nebo ukdZe
byt neplatnym, nei&innym, nebo nevymahateinym, platnost, Gginnost a
vymahatelnost ostatnich ustanoveni téchto P a/nebo Smiouvy tim nebude
nikterak dotéena. Smiuvni strany 88 zavazuji do 30 dnli ode dne, kdy zjisti tuto
siutednost, takové neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni téchto
OP anebo Smiouvy nahradit dohodou ustanovenim platnym, G&innym
a vymahatelnym, se stejnym nebo co moZna nejbliZéim ucelem a smyslem.

. V piipadé, 78 je Smiouva uzaviena s podnikatelem, Smiuvni strany vyluuji

aplikaci § 1799 a § 1800 OZ (tzv. adhezni smlouvy) na Smiouvu.

Dodavatel vyslovné wyluluje pfijeti nabidky Dodavatele Zakaznikem
s odkazem na obchodni podminky Zakaznika. Smiouvu Ize uzaviit vyluéné die
téchio OP. Dodavatel ve smysiu § 1740 odst. 3 OZ vyluduje v souvislosti 8
touto Smlouvou piijeti jakéhokoliv navrhu nebo nabldky s jakymkoli dodatkem
& odchylkou, a odpovéd na navrh & nabidku ¢ dodatkem &i odchylkou tedy
nebude povaZovéna za phijeti nabldky.

Smiuvni strany sjednavaji v souladu s § 85a zak, &. 99/1963 Sb., obdansky
soudni fad, Ze mistné pfisludnym soudem k fedeni sporll mezi Smiuvnimi
stranami je obecny soud Dodavatele,

Smiuvni strany se dohodly, Ze dojde-li k podstatné zméné okolnost ve smyslu
§ 1765 odst. 1 obZanského zékoniku, je znevyhodnéna Smiuvni strana
opravnéna vyzvat druhou Smiuvni stranu k obnoveni jednéni o Smiouvd a
apravé smiuvnich podminek vni obsaZenych. Smiuvni strany se zavazuji
jednat o ipravé smluvnich podminek obsazenych ve Smiouvé tak, aby byla
Jejich prava a povinnosti sjedndna co nejvice ve vzéjemné rovnovéze.
Nehodnou-li se Smiuvni strany na Upravé smiuvnich podminek do 30-ti dnit od
obdrieni vyzvy znevyhodnéné Smluvni strany, je znevyhodn#na Smiuvni
strana opravnéna s okamZitou (&innosti odstoupit od Smiouvy.

Tyto OP Jsou platné a G&inné  15. srpna 2022,
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